Governo do Estado do Espirito Santo

TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO PUBLICA DE SOLUGAO INOVADORA - CPSI
(LEI COMPLEMENTAR N° 182, DE 2021)

SEGER - Secretaria de Gestao e Recursos Humanos

1. Objeto

Este termo de referéncia se refere a licitagdo que o Estado do
Espirito Santo, por intermédio da Secretaria de Estado de Gestéo e
Recursos Humanos (SEGER), doravante designada
ADMINISTRACAO PUBLICA, pretende divulgar tendo por objeto a
contratagdo do teste de solugbes inovadoras, ja desenvolvidas ou a
ser desenvolvidas, para resolugéo dos seguintes problemas:

DESCRIGAO DO PROBLEMA / DESAFIO

Otimizacdo da Regulacdo de Leitos (SESA/NERI): Superar a
ineficiéncia no processo de regulagdo de leitos hospitalares de
urgéncia, atualmente gerenciado de forma manual e subjetiva pelo
Nucleo Especial de Regulagao de Internagéo (NERI). A triagem e a
priorizagdo das solicitagdes baseiam-se majoritariamente na ordem
de chegada e na experiéncia individual do regulador, o que, somado
ao alto volume de demandas e a fragmentagao das informacgdes,
gera gargalos operacionais e longos tempos de espera para
pacientes criticos. A solugao tecnolégica buscada deve ser uma
ferramenta capaz de realizar a triagem automatizada por critérios
técnicos e palavras-chave, integrando-se aos sistemas hospitalares
para monitoramento de vagas em tempo real e garantindo uma
priorizagao técnica e transparente. A contratacao visa responder ao
seguinte DESAFIO: "Como podemos automatizar a analise das
demandas por leitos hospitalares de urgéncia, reduzindo o tempo
de espera e garantindo uma priorizagao técnica, agil e transparente
com base na real gravidade dos pacientes?"

1.1. Fundamento legal: Capitulo VI da Lei Complementar n° 182, de 1° de
junho de 2021 (Marco Legal de Startups e Empreendedorismo
Inovador) e, no que for compativel, Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, Instrucio
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Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, e Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022.

1.2. 0 servigo sera contratado por escopo, porque a solugao selecionada
sera submetida aos testes de acordo com cronograma previsto no
Contrato Publico de Solugdo Inovadora CPSI, podendo ser
prorrogado pelo prazo necessario a conclusao do objeto, observado o
limite de vigéncia previsto no art. 14, caput, da Lei Complementar n°
182, de 2021.

2. Fundamentacao da Contratacao

Esta secdo apresenta a fundamentagéo legal e técnica da contratagao,
em atendimento ao disposto no art. 6° inciso XXIIl, alinea “b”, da Lei n°
14.133/2021 e as diretrizes da Lei Complementar n® 182/2021.

2.1.Descricao das Necessidades e Op¢ao pela Solugao Inovadora

A contratagdo é motivada pela necessidade critica de otimizar o
processo de regulacdo de leitos hospitalares de urgéncia, visando
reduzir a subjetividade, eliminar gargalos operacionais e garantir que
a priorizacdo dos pacientes ocorra de forma estritamente técnica e

agil.
l.

Descrigao da Necessidade: A Secretaria de Estado da Saude
(SESA), por meio do Nucleo Especial de Regulagdo de
Internacdo (NERI), gerencia um alto volume de solicitacées de
leitos de forma manual e fragmentada. Atualmente, a triagem e
a priorizagao dependem fortemente da experiéncia individual
do regulador e da ordem de chegada, o que pode gerar tempos
de espera inadequados para casos criticos. O desafio reside
em automatizar a analise dessas demandas, utilizando critérios
técnicos e monitoramento de vagas em tempo real para
assegurar uma regulagao eficiente e transparente em toda a
rede estadual.

Opcao pela Contratacdao de Terceiros e Inovagao: O
Levantamento de Mercado realizado no Estudo Técnico
Preliminar (ETP) demonstrou a inexisténcia de solugdes de
prateleira que atendam integralmente a demanda da SESA,
especialmente no que tange a integracdo dinamica com os
sistemas hospitalares locais e a triagem automatizada baseada
em palavras-chave e critérios clinicos especificos da rede
capixaba. Como o desafio exige alta aderéncia a fluxos de
trabalho especificos e a superagdao de processos manuais
consolidados, a resolugdo do problema demanda o
desenvolvimento e a validacdo de uma solugao inovadora sob
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medida, sendo inviavel o uso de ferramentas convencionais de
mercado.

Justificativa da Modalidade CPSI: A opcao pela modalidade
especial de Contrato Publico para Solugéo Inovadora (CPSI),
regida pela Lei Complementar n° 182/2021, justifica-se pela
necessidade de contratar testes em ambiente real (Prova de
Conceito - PoC). Esta modalidade permite que a Administragcéao
Publica mitigue o Risco Tecnoldgico ao validar o desempenho,
a usabilidade e a aderéncia da solucdo proposta antes de
realizar um investimento de maior escala em fornecimento e
implantagéo definitivos.

2.2. Alinhamento Estratégico e Planejamento

V.

VL.

Contribuicao para Objetivos Institucionais: A contratagao
contribui diretamente para a missao institucional da Secretaria
de Estado da Saude (SESA) de fomentar a inovagao e a
transformagdo digital na gestdo publica. Ao buscar a
otimizacdo do acesso hospitalar por meio de uma regulagao
inteligente, a iniciativa assegura que pacientes em condigdes
criticas recebam atendimento célere e equitativo, fortalecendo
a politica de atengdo a urgéncia e emergéncia no ambito do
SUS.

Previsao no Planejamento: A contratacéo esta alinhada ao
planejamento de inovacdo do Estado, sendo parte integrante
do Programa StartupES. Dada a especificidade e o carater
inovador do Contrato Publico para Solugédo Inovadora (CPSI),
esta demanda nao foi previamente incluida no Plano de
Contratacbes Anual (PCA). Nao obstante, os recursos
financeiros, no valor de R$ 115.000,00, estdo garantidos por
destaque orgamentario especifico do FUNCITEC/FAPES
(Fonte 1759), demonstrando o alinhamento orgamentario com
as prioridades do Governo.

Alinhamento com a Politica de Inovagao: A contratagao esta
intrinsecamente alinhada com a Politica de Inovacéo do Estado
do Espirito Santo (Programa StartupES) e com a Lei
Complementar Estadual n° 929/2019, que incentivam a
contratagao de solug¢des inovadoras para a melhoria da gestao
publica. O projeto de automacado da regulagédo (NERI/SESA)
representa a implementagdo de um modelo de servigo publico
digital e interoperavel, superando gargalos histéricos de
fragmentacao de informagdes na rede de saude.

2.3. Aspectos Adicionais da Contratacao
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Selegcao de Multiplas Propostas: N&o se justifica o interesse
na selecdo de mais de uma proposta para a celebracdo do
CPSI, com fundamento no § 6° do art. 13 da LC n°® 182/2021,
pois 0 orcamento e o escopo da PoC sdo suficientes para a
validacdo de uma unica solucao.

VIll.  Contratagées Correlatas e/ou Interdependentes: A principal
interdependéncia desta contratacdo € a possibilidade de
celebracdo de um Contrato de Fornecimento futuro com a
empresa vencedora da PoC, caso a solugéo seja validada com
sucesso, conforme previsto na Clausula 202 do Edital e no
artigo 15 da LC n° 182/2021. Do ponto de vista técnico, a
solugdo é dependente da integragao interoperavel (via APIs)
com os sistemas hospitalares legados, sistemas estaduais de
regulacao de leitos e demais bancos de dados da Secretaria da
Saude. Além disso, devido ao tratamento de dados sensiveis
de saude, a ferramenta devera integrar-se aos mecanismos de
autenticagdo segura e observar as diretrizes da Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD).

3. Requisitos da Contratagao

Os requisitos da contratagcdo sao transcritos e atualizados a partir do
Estudo Técnico Preliminar (ETP), sendo necessarios e suficientes para a
escolha da solugdo, conforme o disposto no art. 9°, caput, inciso Il, da IN
SEGES/ME n° 58/2022.

3.1.Requisitos Funcionais e de Desempenho

A solugdo inovadora a ser validada (PoC) deve satisfazer as
seguintes especificagdes funcionais e de desempenho, essenciais
para o atendimento da necessidade da SESA:

Requisitos Funcionais Minimos

A solugdo a ser contratada deve permitir a regulacao inteligente de
leitos hospitalares, com base em critérios técnicos e automatizados
de priorizagao, otimizando o processo de analise e decisdo dos
reguladores. Para isso, o sistema deve:

a) Estratificar automaticamente as solicitagdes de internagdo com
base em critérios de macrorregiao, especialidade médica e nivel de
urgéncia, priorizando casos criticos e garantindo maior equidade
territorial no acesso hospitalar;

b) Realizar integracdo em tempo real (interoperabilidade) com os
sistemas hospitalares, sistemas estaduais de regulagéo e demais
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bancos de dados de interesse da Secretaria de Estado da Saude,
de modo a consolidar as informagdes em uma unica interface;

c¢) Emitir alertas automaticos e dashboards analiticos que apresentem
o status das solicitagdes, a ocupagao de leitos por tipo, regido e
especialidade, e o tempo médio de resposta, permitindo o
acompanhamento dindmico de indicadores de desempenho;

d) Classificar e sugerir alocag¢des de leitos com base em algoritmos
de apoio a decisdo, considerando critérios técnicos e de
disponibilidade, sem substituir a decisao clinica do regulador;

e) Permitir a auditoria e rastreabilidade de decisdes, registrando todas
as interagdes realizadas no sistema, garantindo transparéncia e
integridade do processo regulatério;

f) Disponibilizar relatérios e analises preditivas que auxiliem a gestao
hospitalar e o planejamento estratégico da rede de urgéncia e
emergéncia;

g) Operar de forma escalavel e adaptavel, de modo que novas regras
de priorizagdo e novos critérios técnicos possam ser incluidos
conforme a evolugao da politica publica.

Essas funcionalidades constituem os requisitos minimos para o
desenvolvimento de um protdtipo validavel, capaz de demonstrar
ganho de eficiéncia, agilidade e precisdo na regulagdo, além de
subsidiar decisdes estratégicas baseadas em dados.

3.2.Requisitos Nao Funcionais

De outra forma, a solugcao deve apresentar caracteristicas técnicas e
operacionais que garantam desempenho, confiabilidade e aderéncia
as politicas de seguranga e governanga das tecnologias de
informacéo e comunicacao do setor publico. Para isso, devera:

a) Assegurar alta disponibilidade e desempenho continuo, com
resposta em tempo real as atualizacbes de dados criticos de
internacao.

b) Garantir a seguranga da informacéo, observando as diretrizes da
Lei Geral de Protecdo de Dados e demais normas correlatas, com
controle de acesso, criptografia e autenticagéo segura dos usuarios
— uma vez tratar dados sensiveis.
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¢) Possuir arquitetura interoperavel, baseada em APIs e padrdes de
comunicagao abertos, para integragao com os sistemas legados de
regulagéo, gestdo hospitalar e vigilancia em saude.

d) Ser intuitiva e responsiva, permitindo o uso por profissionais da
regulacio em ambiente de alta demanda, com interface
simplificada e visualizag&o clara de dados criticos.

e) Possui modo de operagdo offline ou contingéncia local,
assegurando continuidade do trabalho mesmo em cenarios de
instabilidade de rede

f) Permitir escalabilidade horizontal e vertical, possibilitando sua
expansao para outras macrorregides, especialidades e niveis de
atencao.

g) E, por fim, facilitar a manutencao e evolugao tecnolégica, adotando
padrées modernos de desenvolvimento que favoregcam
atualizagdes continuas e interoperabilidade futura.

3.3.Requisitos de Sustentabilidade e Aspectos Contratuais

A principal contribuicdo da solugdo para a sustentabilidade & de
natureza social e econdmica, com foco na eficiéncia da gestao publica
de saude. O modelo tecnolégico proposto contribui para a
sustentabilidade socioeconbémica ao promover a equidade e a
transparéncia no acesso aos leitos do SUS, garantindo que o recurso
publico (vaga hospitalar) seja direcionado ao paciente de maior
gravidade técnica. Economicamente, a automacdo reduz custos
operacionais derivados da regulagdo manual e minimiza a ociosidade
de leitos, otimizando a rede fisica ja existente sem a necessidade
imediata de expanséao de infraestrutura administrativa.

e Obrigacao de Sustentabilidade: A solugcdo deve manter a
conformidade com leis de protecdo de dados (LGPD) e ter um
impacto social positivo comprovado, elementos que serao
avaliados como parte da Maturidade do Modelo de Negdcio.

3.4.Vistoria Prévia (Avaliagao do Local)

A vistoria prévia do local de execugao dos testes (Art. 63, § 2° da Lei
n°® 14.133/2021) é dispensada nesta licitagao.

e Justificativa da Dispensa: O objeto da contratacédo é o
desenvolvimento e a validagcdo de uma solugdo tecnoldgica
(software e algoritmos de triagem automatizada), tratando-se
de um servigo essencialmente intelectual e digital. A execugao
e 0 ambiente de testes (servidores/cloud) ndo dependem de
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inspecéo fisica do local. A dispensa é essencial para estimular
a ampla participacao de licitantes de todo o pais, alinhada as
premissas do Marco Legal das Startups (LC 182/2021).

3.5.Obrigag¢oes Contratuais Essenciais

Além das obrigagbes padronizadas, a contratada devera atender as
seguintes exigéncias, refletindo o alto risco dos dados:

e Protecao de Dados (LGPD): A contratada devera aderir
integralmente ao Acordo de Confidencialidade (Anexo V do
Edital), sendo a unica responsavel por quaisquer danos
causados a SESA ou aos titulares dos dados em razédo de
descumprimento da LGPD.

e Propriedade Intelectual: A definicdo da titularidade dos
direitos de propriedade intelectual das criagbes resultantes do
desenvolvimento da solugdo, bem como a participagdo nos
resultados de seu uso ou exploracdo, sdo aspectos a serem
definidos na etapa de negociagao entre as partes do Contrato
Publico de Solucéo Inovadora.

4. Forma de Selegdo Do Fornecedor

O Contrato Publico de Solugdo Inovadora (CPSI) é regido pela Lei
Complementar n° 182/2021 (Marco Legal das Startups e do
Empreendedorismo Inovador) e, subsidiariamente, pela Lei n° 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).

4.1.Conducao do Processo

A contratacdo sera precedida de licitagdo na modalidade especial,
com fundamento no art. 37, inciso XXI, da Constituicado Federal, e nos
arts. 12 e 13 da Lei Complementar n°® 182/2021.

4.2.Classificagao do Objeto

Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de servigo
especial (ndo comum), sem fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacgao exclusiva.

e Objeto e Natureza Especial: O objeto consiste na contratagao
do desenvolvimento e validagdo de uma solugédo tecnologica
inovadora, por meio de uma Prova de Conceito (PoC), voltada
a otimizagdo e automacéao da regulagao de leitos hospitalares
de urgéncia no ambito da SESA/NERI.

e Inovagao e Risco Tecnolégico: O levantamento de mercado
indicou a inexisténcia de solugdes "de prateleira" que atendam
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integralmente a complexidade da rede estadual de saude,
especialmente no que tange a integragdo em tempo real com
sistemas hospitalares heterogéneos e a triagem automatizada
baseada em critérios clinicos especificos do SUS capixaba.
Embora existam tecnologias de base maduras, a aplicagao
demandada envolve alto esforcgo de customizagdo e
interoperabilidade, caracterizando risco tecnolégico e definindo
0 servico como n&do comum.

e Impossibilidade de Especificagcao: Nao é possivel definir
objetivamente os padrbes de desempenho e qualidade por
meio de especificagdes usuais do mercado, sendo a licitacédo
focada no problema a ser resolvido e nos resultados
esperados, e ndo na descrigao da solugéo em si.

4.3.Regime de Mao de Obra

O contrato nao sera realizado mediante prestagdo de servigos com
regime de dedicacao exclusiva de mao de obra. Os empregados e
demais recursos humanos da Contratada nao ficarao a disposicéao da
Administracdo Publica para a prestacdo de servigos, podendo ser
utilizados para a execugao de outros projetos.

e A Contratada ficara responsavel pela distribuicdo, controle e
supervisdo dos recursos humanos alocados para a execugcao
do CPSI, sendo vedada a Administracao Publica praticar atos
de ingeréncia na sua administragao.

e A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre
os empregados da Contratada e a Administragdo Publica.

4.4.Execucao Indireta

O servigo a ser contratado € passivel de execugao indireta e ndo se
enquadra nas vedacodes previstas no art. 3° do Decreto n° 9.507, de
2018.

5. Critérios de Selegao do Fornecedor

O processo de selecao do fornecedor e a analise da documentagao de
habilitagcdo obedecerao as disposicdes da Lei Complementar Federal n°
182/2021, que autoriza a dispensa de requisitos para a fase de testes (CPSI),
focando na capacidade de inovagao e execugao do projeto.

5.1.Critérios de Habilitagao (Fase Posterior ao Julgamento)

A analise da documentacdo de habilitacdo sera posterior a etapa de
julgamento das propostas e contemplara somente a(s) licitante(s)
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selecionada(s), conforme o art. 13, § 7° da Lei Complementar Federal
n°® 182/2021.

Os requisitos exigidos sédo considerados necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade da licitante de realizar o objeto da
licitacao.

Habilitagao Juridica

A licitante devera comprovar sua existéncia e representacido, sendo
permitida a participagédo de pessoas fisicas ou juridicas, incluindo:

Pessoa Fisica: Cédula de identidade ou equivalente.

Empresario Individual: Inscrigdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis.

Sociedade Empresaria: Inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
junto com documento que comprove a administragao.

Consoércios: Deverao apresentar o Termo de Constituicdo do
Consorcio, indicando a empresa lider (preferencialmente
Startup ou ICT) e o compromisso de responsabilidade solidaria
integral.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

Sera exigida a comprovagao da regularidade, admitindo-se o prazo de
5 (cinco) dias uteis para regularizagdo por microempresas (ME) e
empresas de pequeno porte (EPP), caso apresentem alguma
restricdo. Os documentos exigidos incluem:

Inscricdo no CNPJ ou CPF.

Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (Receita
Federal do Brasil e PGFN), incluindo Seguridade Social.

Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS).

Inexisténcia de débitos perante a Justigca do Trabalho (CNDT).

Comprovagao de regularidade com a Fazenda Publica
Municipal e Estadual (incluindo o Estado do Espirito Santo).

Qualificagao Técnica e Econémico-Financeira

Considerando a natureza especial do CPSI (teste de solugao
inovadora), as  exigéncias de qualificagdo técnica e
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econdmico-financeira serdo minimas para incentivar a competicdo de
startups e pessoas fisicas, conforme permitido pela LC n° 182/2021.

5.2.Critérios de Julgamento das Propostas

O processo de selegcdo € composto por duas etapas eliminatorias e
classificatérias, ambas conduzidas pela Comissdo Técnica de
Avaliacao (CTA):

Etapa 1: Avaliagdo das Propostas (Analise Documental)

A CTA analisara as propostas submetidas por meio do Formulario de
Inscri¢do online (Anexo VI) com base nos seguintes critérios e pesos:

Critério Base Legal | Peso | Pontuacgao
(LCF
182/2021)
Potencial de Art. 13, § 16% Excelente: 10,00
A 0
resolucao do 4° | Boa: 7,00
problema
Regular: 5,00

Insuficiente: 3,00

Inaceitavel: 0,00

Grau de aderéncia ao | Art. 4°,§ 2°, | 14% Excelente: 10,00
desafio Il (LCE Boa: 7,00

929/2019)
Regular: 5,00
Insuficiente: 3,00

Inaceitavel: 0,00

Grau de Art. 13, § 14% Excelente: 10,00
desenvolvimento da 4° 11 14 .
Boa: 7,00

solucdo (TRL)
Regular: 5,00

Insuficiente: 3,00

Inaceitavel: 0,00

Viabilidade e Art. 13, § 12% Excelente: 10,00
1 0
maturidade do o 4° Il Boa: 7,00
modelo de negécio
Regular: 5,00

Insuficiente: 3,00

Inaceitavel: 0,00
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Viabilidade Art. 13, § 10% Excelente: 10,00
. o

econOmica da 4°, IV Boa: 7,00

proposta
Regular: 5,00
Insuficiente: 3,00
Inaceitavel: 0,00

Demonstracao de Art. 13, § 10% Excelente: 10,00

) . o

custo-beneficio 4°,V Boa: 7,00
Regular: 5,00
Insuficiente: 3,00
Inaceitavel: 0,00

Potencial de Art. 13, § 8% Excelente: 10,00

H A A o

inovacao da solugao | 4°, | Boa: 7,00
Regular: 5,00
Insuficiente: 3,00
Inaceitavel: 0,00

Experiéncia anterior Art. 4°,§2° | 8% Pontuagéo por

da licitante IV (LCE comprovagao documental

929/2019)
Qualificagao da | Art. 4°,§2° | 8% Pontuacéo por
equipe v (LCE comprovacao documental
929/2019)
100%
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Etapa 2: Julgamento das Propostas (Pitch)

As licitantes mais bem classificadas na Etapa 1 serdo convocadas
para uma apresentagao oral, virtual e sincrona (Pitch). Nesta fase, o
julgamento sera agrupado em blocos com os seguintes pesos:

Critério Pontos a serem avaliados | Peso | Pontuagao
Solugdo do Potencial de Resolugao, 44% | Excelente: 8,10 a
Problema Grau de Aderéncia e Grau 10,00

de Desenvolvimento (TRL) Boa: 6,10 a 8,00
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Regular: 4,10 a 6,00

Insuficiente: 2,10 a
6,00

Inaceitavel: 0 a 2,00

Fatores Viabilidade do Modelo de 32% | Excelente: 8,10 a
Econdmicos e | Negdcio, Viabilidade 10,00

Rgdugao de Econdmica, Der’rlgnstragao Boa: 6,10 a 8,00
Risco de Custo-Beneficio

Regular: 4,10 a 6,00

Insuficiente: 2,10 a
6,00

Inaceitavel: 0 a 2,00

Capacidade Potencial de Inovagao, 24% | Excelente: 8,10 a
de Inovagéo e | Experiéncia em Projetos 10,00
Experiéncia Similares e Qualificagao da

Boa: 6,10 a 8,00
Regular: 4,10 a 6,00

Equipe

Insuficiente: 2,10 a
6,00

Inaceitavel: 0 a 2,00

As propostas cujo somatério das notas dos critérios for menor ou igual
a 6,0 (seis) serao eliminadas. A CTA selecionara as propostas mais
bem classificadas, que seguirdo para a fase de Habilitacdo e
Negociagao.

5.3.Critérios de Aceitabilidade de Pre¢os e Negociagao

O valor total do CPSI (Prova de Conceito) é limitado a R$ 120.000,00
por desafio, conforme o Plano de Aplicagdo que viabiliza o Programa
StartupES.

e A proposta vencedora devera demonstrar viabilidade
econdbmica dentro do valor limite estabelecido.

e Ap6s a Habilitaggo, a CTA negociara com a licitante
selecionada as condi¢bes econdmicas mais vantajosas e 0s
critérios de remuneragéao (Prego Fixo ou Reembolso de Custos,
com ou sem Remuneragao Variavel).

2026-BZXF99 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  30/04/2026 15:14 PAGINA 12/19



Governo do Estado do Espirito Santo

e O valor total de um eventual Contrato de Fornecimento futuro
sera limitado a 5 vezes o valor maximo do CPSI.

6. Modelo de Execugao do Objeto

A execugdo do Contrato Publico de Solugdo Inovadora (CPSI) é
caracterizada por ser uma fase de Prova de Conceito (PoC), com foco na
avaliacdo do desempenho e da eficacia da solugdo inovadora, seguindo um
cronograma e métricas de risco pré-estabelecidos.

6.1.Prazo de Vigéncia e Execugao

O prazo de vigéncia do CPSI sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogavel por mais 12 meses, a contar da data da assinatura do
contrato, conforme o Ilimite estabelecido no art. 13 da Lei
Complementar n° 182/2021.

O prazo de execugao da Prova de Conceito (PoC) e do MVP sera de
12 meses a partir da Ordem de Servigo, periodo dedicado ao
desenvolvimento, aplicagdo dos testes e apresentagao do relatorio
final de validacéao.

6.2. Fases de Execucao da Prova de Conceito (PoC)

A execugao da Prova de Conceito (PoC) e o detalhamento das suas
fases operacionais, metodologias e cronogramas seréo definidos em
comum acordo entre a Contratada e a Comissao Técnica de
Fiscalizagédo (CTF).

O processo sera formalizado por meio da elaboracédo e aprovagao do
Plano de Teste da PoC (Clausula 17.4 do Edital), que devera ser
apresentado pela Contratada apés a adjudicagcado e devera prever, no
minimo:
e Marcos de Entrega e Metas claramente definidos, alinhados a
Proposta e aos requisitos do Edital.

e Meétricas de Sucesso (KPIs) para medir a efetividade da
solugao.

e Testes de Interoperabilidade e Usabilidade: Inclusdo de testes
de integragdo com os sistemas hospitalares (HIS) e de
performance em cenarios reais de alta demanda, garantindo
que a interface seja intuitiva para os médicos reguladores e
que a troca de dados entre sistemas ocorra sem perdas,
mitigando o risco tecnoldgico identificado no ETP.

O Plano de Teste aprovado sera o documento norteador da execug¢ao
do contrato, sendo passivel de revisédo durante a vigéncia do CPSI,
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em razao da natureza inerentemente incerta e exploratoria da solugao
inovadora.

6.3. Gestao e Fiscalizagao do Contrato

A gestdo e fiscalizacdo do CPSI serdo realizadas pela Comissao
Técnica de Fiscalizacado (CTF) da SESA, formalmente designada, que
tera as seguintes responsabilidades:

Acompanhamento da PoC: Acompanhar diariamente o
desenvolvimento da solugdo e a aplicacdo dos testes,
conforme o Plano de Teste aprovado.

Gerenciamento de Riscos: Monitorar e atuar na gestdo dos
riscos identificados no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e dos
riscos adicionais que surgirem durante a execugao.

Mediacao: Atuar como ponto focal para a solugéao de duvidas e
problemas operacionais.

Recebimento Provisoério: Atestar o recebimento provisorio das
entregas parciais (milestones) da Contratada para fins de
medi¢ao e pagamento.

Recebimento Definitivo: Analisar o Relatério Final da PoC e
emitir o Termo de Recebimento Definitivo, que declarara a
solugdo como Aprovada, Aprovada com Ressalvas (mediante
ajustes) ou Reprovada.

6.4.Critérios de Exito e Avaliagdo da Solugio

O aceite definitivo da solugao inovadora pela Administragao, ao final
da PoC, sera condicionado a comprovagdo do atingimento dos
Critérios de Exito (KPIs) estabelecidos no Plano de Teste, conforme o
escopo e os indicadores de desempenho definidos no Edital,
especialmente:

Funcionalidade: A solucdo deve demonstrar a capacidade
operacional completa das ferramentas de automacido da
regulacao (triagem automatizada baseada em critérios clinicos,
extracdo de palavras-chave de laudos e monitoramento de
vagas em tempo real) em ambiente de producao (integrado a
rede hospitalar).

Performance: A solucdo deve comprovar a redugao efetiva no
tempo médio de analise das solicitagcdes de leitos e demonstrar
alta precisdo na triagem técnica (concordancia entre a
priorizagao sugerida pela ferramenta e a avaliagdo do médico
regulador). Deve ainda garantir estabilidade sistémica e
usabilidade fluida para os profissionais do NERI.
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Seguranga e Conformidade: Atendimento rigoroso aos
requisitos de seguranga da informacao, criptografia e protegéo
de dados sensiveis de saude, em total conformidade com a Lei
Geral de Protegcdao de Dados (LGPD) e normativas de sigilo
meédico.

V.  Viabilidade de Escala: A solugdo deve demonstrar capacidade
técnica e econdmica de ser replicada e implantada em toda a
rede hospitalar do Estado do Espirito Santo, integrando-se aos
diversos sistemas de gestdo hospitalar (HIS) existentes nas
unidades proprias e contratualizadas..

O resultado do Termo de Recebimento Definitivo da PoC definira o
prosseguimento do processo:

e Aprovacgao: Autoriza a negociagao e celebragao do Contrato de
Fornecimento da solugdo em escala (fase 2).

e Reprovacao: Encerra o CPSI, sem obrigagcdo de contratacao
futura pela Administragao.

7. Propriedade Intelectual

7.1. Titularidade e Negociacao de Direitos

Durante a fase de negociacao (Art. 13, § 9° da Lei Complementar n°
182/2021), a ADMINISTRACAO PUBLICA negociara com a licitante
vencedora a titularidade dos direitos de propriedade intelectual das
criagdes eventualmente geradas na vigéncia ou em razdo do Contrato
Publico de Solugdo Inovadora (CPSI), bem como os direitos de
acesso a essas criagoes.

7.2. Definigao da Criagao e Direitos Envolvidos

e Sera considerada desenvolvida na vigéncia do contrato a
criagao pertinente ao seu objeto, cuja protegao intelectual seja
requerida pela parte detentora da titularidade em até dois anos
apo6s o término do contrato.

e Os direitos negociados incluem o fornecimento de todos os
dados e informagdes, bem como os resultados do projeto e a
respectiva documentacao, ainda que os resultados se limitem a
tecnologia ou a conhecimento insuscetiveis de protecao
intelectual.

7.3.Direitos Preexistentes e Uso de Terceiros

e Todas as informacoes, tecnologias e direitos empregados pelas
PARTES para subsidiar o desenvolvimento do objeto do CPSI
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que ja existiam antes da contratagdo continuardo a pertencer
ao detentor original.

e O uso de informacdes, tecnologias e direitos para propdésito
diverso do cumprimento do objeto deste contrato dependera de
anuéncia prévia do respectivo titular, sujeitando-se a eventual
cessao ou licenciamento.

7.4.Sigilo e Confidencialidade

A propriedade intelectual e todas as informagdes trocadas entre as
PARTES para a execugdo dos testes estdo sujeitas ao Acordo de
Confidencialidade (Anexo V do Edital), devendo ser mantidas em
sigilo por prazo indeterminado.

e A Contratada compromete-se a proteger segredos comerciais,
modelos de negdcio, e os dados individuais dos cidadaos, em
conformidade com o acordo e a Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD).

e Os documentos, materiais, dados e informacdes fornecidos
pela Contratante a Contratada deverdo ser destruidos ou
devolvidos ao final da fase de testes, conforme os critérios da
Contratante.

8. Adequagao Orgcamentaria

As despesas decorrentes desta contratacao, que esta alinhada ao Plano
Estratégico do Governo e possui carater superveniente ao Plano Anual de
Contratages, correrdo a conta de recursos consignados por meio de
descentralizagao de crédito do Fundo Estadual de Ciéncia e Tecnologia
(FUNCITEC), na dotagao abaixo discriminada:

Detalhamento
Orcamentario

Orgcamentario
Informacao

Base
Legal/Documento
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Instrumento Garantidor

Termo de Cooperagao
n°® 002/2025 (Publicado
em 15/07/2025)

Lei Complementar
Estadual n°® 964/2021

Unidade Concedente
(Origem)

320901 - FUNCITEC /
FAPES

Unidade Executante
(Destino)

280101 - SEGER

Valor Global do Desafio
(Referencial)

R$ 115.000,00 (cento e
quinze mil reais)

Valor teto no Plano de
Aplicacédo: R$
120.000,00
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23

Programa de Trabalho 19.571.017.2.232
(Fortalecimento do
Ecossistema de C,T&l)

Natureza da Despesa 3.3.90.39

Fonte de Recurso 1759

8.1.Dotacao para Exercicios Subsequentes

A dotacao relativa aos exercicios subsequentes sera indicada apds a
aprovacao da respectiva Lei Orcamentaria e a liberagado dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Vitoria - ES, 29 de abril de 2026
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Equipe Técnica de Elaboragao e Ateste

Governo do Estado do Espirito Santo

Setor Nome do Cargo/Fungao Assinatura
envolvido Servidor/Agente
SESA (Area Ricardo dos Gerente de Inovagao -
Requisitante) Santos Costa ICEPi
SEGER (Area Nara Falqueto Gerente de Inovagao na
Executante) Caliman Gestao
SEGER (Area Douglas Paiva Analista do Executivo
Administrativa) | da Silva Inovagao Aberta
Aprovagao e Encaminhamento
Setor Nome do Cargo Assinatura
Competente | Secretario/Subsecretario
SEGER Marcelo Calmon Secretario de

Estado de
Gestao e

Recursos
Humanos
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